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re# ope-

HOJA DE RUTA

TRAMITE O SERVICIO: Registro de proveedores de la actividad ordinaria

DESCRIPCION DE REFORMA:
Automatizar por medio de la WEB empresarial, la inscripcién y actualizacion del registro de proveedores. Al 2016 registrar
un 50% de los proveedores via web. Se monitoreara por medio del indicador:

Cantidad de proveedores inscritos por interfaz x 100
Total de proveedores inscritos

FUENTE: RECOPE esta trabajando en garantizar mayor transparencia y agilidad en sus tramites y entrar en el comercio
electrénico, gestion que se esta realizando desde su pagina WEB, para convertirla en una pagina transaccional.

PLAZO DE IMPLEMENTACION: IMPACTO
Simplificar el tramite en cuanto a requisitos y plazos, y brindar a los
INICIO FINAL DURACION proveedores internacionales un servicio mas agil y amigable mediante la
. web. Asi mismo contribuir con el proceso de gobierno digital por medio de
Nov-14 May-16 577 dias la WEB de RECOPE.

LIDER: Direccién de Comercio Internacional, Ing. Erick Solano, Director

EQUIPO QUE ACOMPANA/ PARTICIPA:
Direccion de Suministros, Ing. Norma Alvarez
Direccién de Tecnologia Informatica: Ing. Warner Carvajal

La Comision de Mejora Regulatoria se conforma por funcionarios de la Contraloria de Servicios, Gerencia General, Dpto.
Gestion de Procesos, Dpto. Legal y Dpto. Planificacion.

PROXIMOS PASOS:
Documentar situacion actual y Reorganizar el registro de proveedores.

REQUERIMIENTOS EN RECURSOS:

Se coordinara con el Dpto. de Tecnologia de la Informacion el desarrollo e implementacion de la mejora de forma
sistematica.

El recurso financiero formara parte del presupuesto de cada dependencia dentro del Plan Operativo Anual para los afios
2015y 2016.
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Planificador del proyecto

No. ACTIVIDAD Responsable  Fochade  poopafinal DURACION Porcenta
inicio e de
124
1 Hacer ficha de tramite actual Patricia Camnacha noy-14 dic-14 50.0 0%
2 Levantar diagrama de flujo Précesos now-14 dic-14 50,0 0% 1
3 Revisar el procedimients actual poyjcpsiy noy-14 dic-14 50.0 0% 2
4 Definir  cudles =on  las pojcpsiy noy-14 dic-14 50.0 0% 3
5 Hacer hoja de ruta v diagrama F'récesos niow-14 dic-14 50,0 0% 4
g Revisar el redamento  de pguy, DOIC ene-16 abr-15 113,0 0% 5
7 Urgarizar el registro  de poyo ene-15 feb-15 57,0 0% 6 |
g Incluir carmbios en el registro de gy ere-15 rrar-15 28,0 0% 7
g Hacer un andlisis de diferentes oo abr-15 iul-15 1210 0% g |
10 Definir la forma en que ==/pgy poic 15 iul-15 60,0 0% 9 |
Coordinar  alternativas de 0% 10 T
autornatizacion con Informatica  DSU-DCIC ago-15 dic-15 143,0 J
Desarrollar  Interfaz  registro 0% 1 ]
proveedores CTl ago-15 dic-15 143,0 12
5 Hacer ficha de tramite mejorada DCIC- Comisidn de % 1]
hiejara Regulataria agao-15 dic-15 143,0 o q
" " : 14
14 Hacer diagrama  de  fluio Gestign de Procesos age-16 dic-15 143,0 0% i
15 Documentar procedimienta DCIC- sl ago-15 dic-15 143,0 0% )
15 Publicar la ficha de tramite en, o5 abr-16 rnay-16 60,0 0% 16 | I
Prusba interfaz - Lo, UL, U, 3 ; 17
7 e Dpto Gesticn de ere-16 rnar-16 90,0 0% ]
1g Establecimiento  de  rueve progegos ene-16 mar-16 30,0 0% )
13 Puesta en marcha DCIC- DS abr-16 may-15 60,0 0% 19 ] I
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