RECOPE

Auditoria Interna

Listado de informes de servicios de auditoria

Periodo 2019 — diciembre 2023

Ao 2023
NUumero Nombre del servicio de auditoria Fecha Dirigido a
AUI-01-2-23 | Auditoria de Caracter Especial: Cumplimiento de | 31/03/2023 | Direccion Financiera
Politicas de Inversion Financiera establecidas por
Tesoreria Nacional.
AUI-02-3-23 | Auditoria Operativa sobre la Gestion del Trasiego | 15/05/2023 | Gerencia General
de Combustible en el Poliducto Direccion Distribucion
Direccién Tecnologia
Direccion Administrativa
Gerencia Operaciones
AUI-03-2-23 | Auditoria de Caréacter especial sobre los procesos | 23/05/2023 | Direccion de Tecnologia
de contratacion 2022CD-000001-0016700102 y Gerencia General
2021LA-000018-0016700102 en la Gerencia de
Innovacion
AUI-04-2-23 | Auditoria Operativa sobre la Ejecucion y Control | 25/05/2023 | Presidencia
presupuestario de las Inversiones de la Empresa Gerencia
Administracion y
Finanzas
AUI-05-2-23 | Auditoria Financiera sobre la Evaluacion de la 23/06/2023 | Depto. Contaduria y
Partida de Inventario de Materiales. Ejecucién Presupuesto
Depto. Adm. Almacenes
AUI-06-3-23 | Servicio de Auditoria de Caracter Especial sobre | 29/06/2023 | Gerencia Servicios
el proceso de formulacion de las contrataciones Técnicos
para el mantenimiento de tuberias segun 30/06/2023 Depto de Mantenimiento
demanda, gestionado por la Gerencia de Regional Caribe
Servicios Técnicos en la Terminal Moin
AUI-07-3-23 | Administracién de la seguridad de la plataforma 27-07-2023 | Gerencia General
tecnolégica que soporta las labores industriales Depto. Mantenimiento y
de RECOPE Soporte
Direccion de Tecnologia
Depto. Disefio de
Soluciones
Depto. Instrumentacion
AUI-08-3-23 | La conclusion de la construccion de esferas de 28-07-2023 | Gerencia General
GLP Direccion Planificacion
Direccion Infraestructura
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AUI-09-3-23 | Servicio de Auditoria de Caracter Especial sobre | 05-09-2023 | Gerencia General
Gestién para Resultados Direccién Planificacion
AUI-10-3-23 | Mantenimiento en las Terminales Aeroportuarias | 12-09-2023 | Depto. Mantenimiento
a cargo del Departamento de Mantenimiento Regional Pacifico
Regional Pacifico Direccién de
Mantenimiento
Depto. Gestiéon de
Proyectos
AUI-11-2-23 | Auditoria de Caracter Especial Proceso de 19-09-2023 | Direccion Proveeduria
Contratacion de las Compras de Combustibles Depto. de Comercio
Internacional
AUI-12-2-23 | Auditoria de Caracter Especial Proceso de 22-09-2023 | Direccion Financiera
Transferencia de Fondos a Terceros Direccion Prevencion de
Riesgos y Gestidn
Ambiental
Direccion de Distribucion
AUI-13-3-23 | Descarga de combustible en la Terminal 26-09-2023 | Direccion de Distribucion
Portuaria de Caldera Depto. Comercio
Internacional
Gerencia General
Direccion Prevencion de
Riesgos y Gestion
Ambiental
Gerencia Operaciones
AUI-14-2-23 | Auditoria de Caréacter Especial sobre el Proceso | 27/10/2023 | Gerencia Ad. y Finanzas
de Declaraciones Patrimoniales y Cauciones Direccion Administrativa
Direccién de Mejora e
Innovacion
AUI-15-2-23 | Auditoria Operativa Fase de ejecucion de la 27/10/2023 | Gerencia de Servicios
contratacion 2020LA-000020-0016700102 Técnicos
Departamento de
Mantenimiento Regional
Caribe
Auditoria de Caracter Especial sobre los pagos
de avance de obra para la Licitacion
AUI-16-3-23 | 2020CD000004-0016700102 Reubicacion tuberia | 24/11/2023 | Direccién Infraestructura
poliducto Ruta Nacional, Tramo Coco El Moro, y Equipo
zona de Siquirres
AUI-17-2-23 | Auditoria de Caracter Especial sobre la Gestion 28-11-2023 | Gerencia General

de la Integridad Publica

Direccion Administrativa
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AUI-18-3-23 | Auditoria de Caracter Especial sobre Avance en | 30/11/2023| Direccion de Informatica
la Implementacién del Marco de Gobierno y
Gestion de TI
Auditoria Operativa Programacion y control de los
trasiegos de combustibles para el consumo Depto. de Distribucion
AUI-19-3-23 | interno en las terminales aeroportuarias Juan 15/12/2023 Aeropuertos
Santamaria y Tobias Bolanos”
Depto. Proteccion de
AUI-20-3-23 | Auditoria Operativa sobre la gestion del “Sistema Bienes
de Video Vigilancia Empresarial’ 20/12/2023 Depto. Mantenimiento y
Soporte
Afio 2022
AUI-01-2-22 | Auditoria de Caracter Especial Contrataciones N.° | 28/02/2022 | Gerencia General
2019LN-000002- 0016700102 "Construccion de obras de
protecciébn en Rio Bartolo" y N.° 2016LN-000003-02
"Accesos y parqueos Plantel Moin"
AUI-02-3-22 | Auditoria de Caracter Especial proceso de 08/04/2022 | Direccién de Tecnologia
implementacion de la base de datos para la
administracion de configuraciones (CMDB).
AUI-03-2-22 | Auditoria de Caracter Especial implementacién de la 29/04/2022 | Presidencia
Reorganizacion Administrativa 2020.
AUI-04-3-22 | Auditoria Operativa proceso de trasiego de 12/05/2022 | Direccion de Distribucion
combustibles por cisterna.
AUI-05-2-22 | Auditoria de Caracter Especial cumplimiento de 17/05/2022 | Direccion Financiera
politicas de inversién financiera establecidas por
Tesoreria Nacional.
AUI-06-3-22 | Auditoria Operativa proceso de mantenimiento de 17/06/2022 | Departamento
tanques de almacenamiento por parte del Mantenimiento Regional
Departamento de Mantenimiento Regional Central. Central
AUI-07-2-22 | Auditoria de Caracter Especial tramitacion de 21/06/2022 | Presidencia
Permisos Sindicales y el reconocimiento de los Gerencia de
Contratos de Dedicacion Exclusiva Administracién y Finanzas
Direccion Administrativa
AUI-08-2-22 | Auditoria de caracter especial: Proceso de transferencia 26/08/2022 | Direccion Financiera
de fondos a terceros. Direccion de Distribucion
AUI-09-2-22 | Auditoria de carécter especial: Contratacion 2021CD- 09/09/2022 | Gerencia de Innovacion
000004-0016700102 “Suscripcion del aplicativo Sap s/4
nube de Oil & Gas para el suministro de hidrocarburos y
distribucioén primaria
AUI-10-2-22 | Auditoria de caracter especial: “Libros Legales en la 12/09/2022 | Direccion Financiera

Empresa”

Presidencia
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AUI-11-2-22 | Auditoria de Caracter Especial: “Implementacion de la 30/09/2022 | Gerencia de Innovacién
Gerencia General
AUI-12-3-22 | Servicio de auditoria operativa “Gestion del Departamento 10/10/2022 | Departamento  Planificacion
Direccion Administrativa
AUI-13-3-22 | Servicio de auditoria de caracter especial sobre la | 26/10/2022 | Direccion de Importacion y
“Compra de mangueras para descarga de combustibles Produccion
en la Terminal Moin”
AUI-14-2-22 | “Gestién de Endeudamiento” 31/10/2022 | Gerencia General
Direccion Financiera
AUI-15-2-22 | “Registro de los inventarios de productos terminados en | 04/11/2022 | Direccién Financiera
las diferentes terminales de la Empresa en el Sistema Gerencia de Operaciones
Integrado de Gestién”. o o
Direccion de Distribucion
AUI-16-3-22 | “Usabilidad del Médulo de Capacitacion en el soporte del 15/11/2022 | Gerencia General
proceso de formacién personal a cargo del Departamento Gerencia de Innovacion
de Desarrollo del Capital Humano”
AUI-17-3-22 | “Gestion de la administracion de los Centros de Datos en 16/11/2022 | Direccion de Tecnologia
la Empresa Direccion de Mantenimiento
Gerencia General
contratacion de mano de obra y mantenimiento de la red Técnicos
vial en la Terminal Moin” Direccion de Mantenimiento
AUI-19-3-22 | “Proceso de contratacion para el mantenimiento de 02/12/2022 | Direccion de Distribucion
tuberias segun demanda, gestionado por la Gerencia de Departamento
Caribe
AUI-20-3-22 | “Marco de gobiemno y gestion de tecnologias de 07/12/2022 | Gerencia de Innovacion
informacion”
AUI-21-3-22 | “Proceso de control de calidad en la venta de 15/12/2022 | Departamento Distribucién
combustibles de aviacion en la terminal Aeropuerto Aeropuertos
Internacional Daniel Oduber Quirés”
AUI-22-3-22 | Servicio de auditoria de caracter especial sobre la 20/12/2022 | Gerencia de Innovacion
Administracion del licenciamiento de SAP por parte de
RECOPE
Afio 2021
AUI-01-2-21 | Auditoria de carécter especial cumplimiento de las | 07/04/2021 | Direccién Financiera
Politicas de Inversion Financiera establecidas por la
Tesoreria Nacional
AUI-02-2-21 | Auditoria de caracter especial ejecucion de la | 05/05/2021 | Direccidon Administrativa

Contratacién de los Servicios de Limpieza en edificios e
instalaciones de RECOPE
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AUI-03-3-21 | Auditoria de caracter especial avance de la adopcion del 24/05/2021 | Presidencia
marco normativo de tecnologias de informacién en la - =
Empresa Gerencia de Innovacion
AUI-04-3-21 | Auditoria operativa proceso de Formulacion de | 27/05/2021 | Direccion de
Proyectos para la Adquisicion de Vehiculos Infraestructura y Equipos
Reabastecedores y Servidores de Hidrante en las S -
) . Direccién de Mantenimiento
Terminales Aeroportuarias de la Empresa
AUI-05-2-21 | Auditoria operativa la gestion de demoras en la descarga | 02/06/2021 | Gerencia General
por importacién de combustibles
Direccion de Importacién
y Produccion
AUI-06-2-21 | Auditoria de caracter especial: Proceso de Transferencia | 11/06/2021 | Presidencia
de Fondos a Terceros
AUI-07-3-21 | Auditoria operativa gestion del Departamento de | 22/06/2021 | Gerencia de Servicios
Mantenimiento Regional Caribe, en la Terminal Portuaria Téchicos
y Almacenamiento
AUI-08-2-21 | Auditoria operativa ejecucion presupuestaria de las | 09/07/2021 | Gerencia General
obras de inversion estratégica
Gerencia de Servicios
Técnicos
Gerencia de
Administracion y
Finanzas
Direccioén de Planificacion
AUI-09-2-21 | Auditoria operativa ejecucion de obra menor por 17/08/2021 | Gerencia General
Contratacién Administrativa en RECOPE - —
Gerencia de Servicios
Técnicos
Gerencia de
Administracion y
Finanzas
Direccioén de Planificacion
AUI-10-2-21 | Auditoria operativa proceso de Ejecucién Presupuestaria 19/10/2021 | Gerencia General
del Programa de Operaciones de la Empresa
Gerencia de Operaciones
Direccién Financiera
Direccioén de Planificacion
AUI-11-3-21 | Auditoria Operativa Formulacién del Plan Estratégico de | 21/10/2021 | Direccion de Tecnologia
Tecnologias de Informacién vigente (PETIC)
AUI-12-2-21 | auditoria de Caracter Especial del Proceso de | 27/10/2021 | Gerencia de
Declaraciones Patrimoniales y Cauciones Administracion y
Finanzas
Gerencia de Innovacién
AUI-13-2-21 | auditoria de Caracter Especial Funciones que efectlia el | 27/10/2021 | Direccién de Comercio

Departamento de Gestion de Ventas
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AUI-14-2-21

02/12/2021

Auditoria de Caracter Especial: Fortalecimiento de la Gerencia de
Etica Empresarial, Gestion del Conflicto de Intereses en Administracion y
la Relacion con Proveedores Finanzas
AUI-15-3-21 | auditoria Operativa Proceso de recepcion, cierre y | 03/12/2021 | Gerencia de Operaciones
puesta en marcha del Proyecto ampliacion y : —
modernizacion de la infraestructura de almacenamiento y Direccion de
produccion de emulsiones asfalticas en la terminal El Ato Infraestructura y Equipos
AUI-16-3-21 | auditoria Operativa Integridad de los datos en el médulo 13/12/2021 | Gerencia de Innovacion
de planillas (HCM) del Sistema de Recursos
Direccion Administrativa
AUI-17-2-21 | ayditoria de Caracter Especial sobre el Proyecto de la | 14/12/2021 | Direccién de Planificacion
Terminal Pacifico y su afectacion en el precio final al >
Consumidor Depal’tamento de Gestion
de Proyectos
AUI-18-2-21 | Auditoria de caracter especial “Contrataciones N.° | 14/12/2021 | Gerencia General
2019LN-000002-0016700102 “Construccion de obras de
proteccién en Rio Bartolo” y  N.° 2016LN-000003-02 Gerencia de
“Accesos y parqueos Plantel Moin” Administracion y
Gerencia de Innovacion
AUI-19-3-21 | auditoria operativa contrataciéon de los servicios de 15/12/2021 | pijreccion de Tecnologia
soporte y mantenimiento a la infraestructura del Sistema
Integrado de Gestion (SIG)
Afo 2020
AUI-01-2-20 | Auditoria de carécter especial sobre el proceso de | 03/04/2020 | Gerencia General
reasignacion de plazas
AUI-02-2-20 | Auditoria de caracter especial cumplimiento de | 17/04/2020 | Direccion Financiera
lineamientos de captacion de recursos de la Tesoreria
AUI-03-2-20 | Auditoria operativa proceso de mantenimiento a cargo 16/06/2020 | Gerencia General
de la Gerencia de Servicios Técnicos
Gerencia de Servicios
Técnicos
AUI-04-2-20 | Auditoria de caracter especial: Gobierno Corporativo 18/06/2020 | Miembros de  Junta
Directiva
Presidencia
AUI-05-2-20 | Auditoria financiera cuenta contable de provision para | 01/07/2020 | Gerencia de
vacaciones a empleados Administracion y
Finanzas
AUI-06-2-20 | Auditoria de caracter especial del proceso de | 14/08/2020 Gerencia de
declaraciones patrimoniales y cauciones Administracién y
AUI-07-3-20 | Auditoria operativa integridad y seguridad de la | 21/08/2020 Gerencia General
informacion en el proceso de facturacion — ventas en los
aeropuertos
Gerencia Operaciones
Direccién Tecnologia de
Informatica
AUI-08-2-20 | Auditoria de caracter especial: Proceso de transferencia | 04/09/2020 Gerencia de
de fondos Administracién y
Finanzas
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AUI-09-2-20 | Auditoria de caracter especial: Proceso de | 29/09/2020 Presidencia
fortalecimiento de la ética institucional

Gerencia General

AUI-10-3-20 | Auditoria operativa proceso de trasiego de producto por | 30/09/2020 Direccién de Distribucion
el poliducto de Combustibles

AUI-11-3-20 | Auditoria de caracter especial gestion de inventarios de | 02/10/2020 Gerencia General
GLP y bunker en RECOPE

Gerencia Operaciones

AUI-12-2-20 | Auditoria de caracter especial: Sobre la capitalizacion de | 16/10/2020 Gerencia General
costos en la Ampliacion de la Terminal Portuaria
Petrolera del Atlantico (ATPPA)

AUI-13-3-20 | Auditoria operativa gestion de la continuidad del negocio | 22/10/2020 Presidencia
en la Empresa

Gerencia General

AUI-14-2-20 | Auditoria de caracter especial: Libros legales de la | 16/11/2020 Presidencia
Empresa

Direccion Financiera

AUI-15-2-20 | Auditoria de caracter especial sobre el margen de | 17/11/2020 Gerencia General
operacion del Bunker y Gas Licuado de Petréleo (GLP)

Gerencia Operaciones

Gerencia de
Administracion y
Finanzas

AUI-16-3-20 | Auditoria operativa gestion de riesgo de Tl y su impacto | 03/12/2020 Gerencia General
en las operaciones de la Empresa

Gerencia de Innovacion

Direccién Tecnologia de
Informatica

AUI-17-3-20 | Auditoria operativa gestion de la seguridad informatica | 14/12/2020 Gerencia de Innovacion
en los servicios que brinda la Direccién de Tecnologia
Informética en la Empresa

Direccién de Tecnologia

AUI-18-2-20 | Auditoria de caracter especial sobre el proceso de | 14-12-2020 Gerencia General
contratacion administrativa en RECOPE

Gerencia de
Administracion y
Finanzas

Si desea obtener copia de algun informe, favor solicitarlo en el Departamento de Comunicacion y Estrategia Digital, al teléfono 2284-2700 ext. 2735
o al correo electrénico comunicacion@recope.go.cr
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Afo 2019
AUI-01-2-19 | Auditoria de caracter especial proceso de fortalecimiento | 01/02/2019 Presidencia
de la ética institucional
AUI-02-3-19 | Auditoria operativa sobre seguridad de informacion de | 31/01/2019 | Gerencia General
usuario final
Gerencia de
Administracién y
Finanzas
Direccién Tecnologia de
Informética
AUI-03-2-19 | Auditoria operativa proceso de gastos en el | 01/02/2019 | Gerencia General
Departamento Construccion Zona Caribe
Gerencia de Desarrollo
AUI-04-2-19 | Auditoria operativa normalizacion de los procesos | 05/04/2019 Presidencia
criticos empresariales
Gerencia General
AUI-05-3-19 | Auditoria operativa sobre terminal de Distribucion y | 23/04/2019 Direccién Distribucion de
Ventas Atlantico Combustibles
Jefe Departamento
Distribucion Atlantico
AUI-06-3-19 | Auditoria operativa sistema de gestion de calidad en los | 09/05/2019 Gerencia General
servicios que presta la Direcciobn de Tecnologia
Informatica Direccién Tecnologia de
Informatica
AUI-07-2-19 | Auditoria de caracter especial proceso de ejecucion de 22/05/2019 | Gerencia de Operaciones
la contratacion 2016CD-000336-03 : >
Direccion de
Administracion de Bienes
y Servicios
AUI-08-2-19 | Auditoria financiera proceso de capitalizacion de obras 28/05/2019 | Gerencia General
de inversién .
Gerencia de Desarrollo
Gerencia de
Administracion y
Finanzas
AUI-09-3-19 | Auditoria operativa evaluacién del manejo de las 04/06/2019 | Direccidon Tecnologia de
configuraciones para los equipos informaticos criticos de Informatica
RECOPE
AUI-10-2-19 | Auditoria operativa ejecucion de obra menor por medio 24/07/2019 | Gerencia General
de la contratacion de escasa cuantia 2016CD-000379- . ——
01, en la Gerencia de Distribucién y Ventas Gerencia de Distribucion
y Ventas
AUI-11-2-19 | Auditoria financiera proceso de venta de combustible de 06/08/2019 | Gerencia General

aviacion en los aeropuertos Tobias Bolafios Palma y
Daniel Oduber Quirés

Gerencia Ad. y Finanzas

Si desea obtener copia de algun informe, favor solicitarlo en el Departamento de Comunicacion y Estrategia Digital, al teléfono 2284-2700 ext. 2735
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AUI-12-3-19 | Auditoria operativa gestion del Departamento de 08/08/2019 | Gerencia de Operaciones
Ingenieria de la Gerencia de Operaciones
AUI-13-3-19 | Auditoria operativa proceso que ejecuta el area de 12/08/2019 | Gerencia General
ambiente del Departamento de Salud, Ambiente y
Seguridad de la Gerencia de Operaciones
AUI-14-3-19 | Auditoria operativa Unidad de Servicios Industriales de 27/08/2019 | Gerencia de Operaciones
la Gerencia de Operaciones
Direccibn de Procesos
Industriales y Portuarios
AUI-15-2-19 | Auditoria financiera proceso de registro y control de las 04/09/2019 | Presidencia
cuentas por cobrar y por pagar a JAPDEVA
Gerencia General
Gerencia de Operaciones
AUI-16-2-19 | Auditoria de caracter especial sobre la designacién de 20/09/2019 | Gerencia General
funcionarios para la inspeccion técnica de la Licitacion
Pl:lb"ca 2012LN-000004-02 Gerencia de Desarro”o
AUI-17-2-19 | Auditoria de caracter especial sobre la sustitucién de un 24/10/2019 | Gerencia de
oficial de seguridad en el Aeropuerto Tobias Bolafios Administracién y
Finanzas
Direccibn de Recursos
Humanos
Direccién Tecnologia
Informatica
AUI-18-3-19 | Auditoria operativa administracion y operacion del Area 21/11/2019 | Gerencia de Distribucion
de Redes de la Gerencia de Distribucién y Ventas y Ventas
Direccién de Tecnologia
de Informatica
AUI-19-2-19 | Auditoria operativa proceso de mantenimiento y 21/11/2019 | Gerencia General
reparacion de vehiculos administrativos en la Gerencia
de Administracion y Ventas Direccion de
Administracion de Bienes
y Servicios
AUI-20-3-19 | Auditoria operativa desarrollo del mddulo de recursos 29/11/2019 | Direccion Financiera
humanos del SIG/SAP y los cambios organizacionales
requeridos Direccién de Planificacion
AUI-21-3-19 | Auditoria operativa gestion de activos informaticos 06/12/2019 | Gerencia General
Direccién de Tecnologia
Informatica
AUI-22-2-19 | Auditoria de caracter especial proceso de transferencia 10/12/2019 | Gerencia de
de fondos Administracién y
Finanzas

Si desea obtener copia de algun informe, favor solicitarlo en el Departamento de Comunicacion y Estrategia Digital, al teléfono 2284-2700 ext. 2735

o al correo electrénico comunicacion@recope.go.cr

Péagina 9 de 10



mailto:comunicacion@recope.go.cr

RECOPE

AUI-23-2-19 | Auditoria operativa proceso de presupuesto y Plan 10/12/2019 | Gerencia General
Operativo (POI)
AUI-24-2-19 | Auditoria de caracter especial liquidaciones de caja 18/12/2019 | Gerencia General
chica en el Departamento de Salud, Ambiente y
Seguridad de la Gerencia de Operaciones Gerencia de Operaciones
Gerencia de
Administracién y
Finanzas
AUI-25-3-19 | Auditoria especial Contratacion Directa 2017CD- 19/12/2019 | Gerencia General
000316-01 Remodelacion Area Facturacion, Plantel La
Garita Gerencia de Distribucion
y Ventas
AUI-26-3-19 | Auditoria operativa mecanismos utilizados por la 20/12/2019 | Direccion de Tecnologia

Direccion de Tecnologia de Informética para el manejo
de los cambios en los Sistemas No SAP de la Empresa

de Informatica

Si desea obtener copia de algun informe, favor solicitarlo en el Departamento de Comunicacion y Estrategia Digital, al teléfono 2284-2700 ext. 2735
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