SOLICITUD DE INSTALACION DE Fech e e e

RECUPE DISPOSITIVO TAG Vercion 1 Pagina

PROCEDIMIENTO

1. Efectuar el pago del dispositivo en la cuenta:
RECOPE, OTROS INGRESOS BANCO NACIONAL, NUMERO DE CUENTA:
100-010001341-551, CUENTA  CLIENTE: 15-100010011341559, IBAN:
CR96015100010011341559. CEDULA JURIDICA: 3-101-007749, indicando en el
detalle del comprobante el cédigo del cliente.

2. Remitir el comprobante de pago al correo electronico
polizastransportistas@recope.go.cr

3. El Departamento de Transacciones Comerciales coordinara, mediante el correo
electrénico del solicitante, la fecha y hora para la instalacién del dispositivo.

INFORMACION GENERAL

Dependencia: Departamento Transacciones Comerciales
Direccion: Cartago. San Nicolas, Ochomogo. Ruta 2, Km 12
Apartado: 4351-1000 San José.

Horario: lunes de 7:00 am a 4:45 pm - martes a viernes de 7:00 am a 7:45 pm — sdbado de 7:00 am a
3:45 pm

Funcionario contacto 1: Funcionario contacto 2:

Correo electroénico: Maria Esther Escalante Alvarado
polizastransportistas@recope.go.cr Correo electronico:

Teléfono: 2550-3547 mariaesther.escalante@recope.go.cr

Teléfono: 2550-3547
REQUISITOS

1. Enviar correo electronico a polizastransportistas@recope.go.cr, solicitando la instalacién del dispositivo
TAG

2. Enviar el comprobante de pago para coordinar la instalacion

Plazo de Resolucién: Una vez recibido el comprobante de pago se coordina la instalacion del dispositivo
Costo del Tramite: Este tramite tiene un costo de $95.

Vigencia: Para la instalacion del dispositivo RECOPE requiere de 5 dias habiles para coordinar lo
relacionado.

OBSERVACIONES: La instalacion del dispositivo se realizara en la Terminal El Alto de Ochomogo.

En caso de que los requisitos presentados estén incompletos y no se subsanen dentro del plazo establecido
de tres dias habiles, RECOPE procedera al archivo de la solicitud.

En caso de robo, extravio, pérdida o dano del dispositivo, el interesado debera asumir el costo
correspondiente, equivalente a noventa y cinco dolares estadounidenses (USD $95).



mailto:polizastransportistas@recope.go.cr
mailto:polizastransportistas@recope.go.cr
mailto:mariaesther.escalante@recope.go.cr

