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PROCEDIMIENTO

1. Presentar los documentos solicitados en forma fisica o electrénica.
2. Remitir al correo electrénico polizastransportistas@recope.go.cr los requisitos solicitados.

3. El Departamento de Transacciones Comerciales realiza la revision de los documentos y en
caso de faltar algun requisito, se solicitara aportarlo en un plazo de 3 dias habiles.

INFORMACION GENERAL

Dependencia: Departamento Transacciones Comerciales
Direccién: Cartago. San Nicolas, Ochomogo. Ruta 2, Km 12
Apartado: 4351-1000 San José.

Horario: lunes de 7:00 am a 4:45 pm - martes a viernes de 7:00 am a 7:45 pm — sabado de 7:00 am a 3:45 pm

Funcionario contacto 1: Funcionario contacto 2:

Correo electronico: Maria Esther Escalante Alvarado
polizastransportistas@recope.go.cr Correo electronico:

Teléfono: 2550-3547 mariaesther.escalante@recope.go.cr

Teléfono: 2550-3547

REQUISITOS

1. Formulario para la emision y renovacion del codigo virtual debidamente lleno
2. Pdliza de riesgos de Trabajo que cubre al conductor

3. Presentar cédula y licencia del chofer vigente

4. Presentar copia de la planilla del INS o inclusion del conductor en la pdliza

5. Documento que pruebe que la empresa se mantiene al dia con las obligaciones de la CCSS

Plazo de Resolucion: 2 dias habiles una vez recibidos la totalidad de los documentos
Costo del Tramite: Este tramite no tiene costo
Vigencia: Un (1) afio

OBSERVACIONES: En caso de que los requisitos estén incompletos y no se presenten en el tiempo
establecido para la subsanacion (3 dias habiles) RECOPE procedera a archivar la solicitud.
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